
記入年月201t声　9月19日

【お客様の声お聞かせください】

私どもへのご感慧・メッセージ・ご鸞見・アドバイスなどをご記入ください。

今後もお菩機へのサービスの充粟を阿り、よりお客糠の立嶋に立った、ご葬儀のお手伝いを心かけて

いけるよう参考にさせて頂きたいと考えております。是非、こ協力頂けますようお願い申し上げます。

1暮お住削l　【神奈川巣相模原市中央区田】例）神奈川県茅ヶ崎市

2．葬儀形式　l一般葬　　　　　　　　】例）火葬式、一般繹

3．スタッフの対応はご満足いただけましたか？

1　　　　　2　　　　　　3　　　　　4　　　　　　5　　　　　　6　　　　　　7　　　　　　8　　　　　　9

不濃　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ふつう

憑かった

4．葬餞億格はいかがでしたか？

1　　　　　2　　　　　　3　　　　　　4　　　　　　5　　　　　　6　　　　　　7　　　　　　8　　　　　　9

葬糟に高い　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ふつう

5．スタッフからの説明はわかりやすかったですか？

1　　－1‥

1　　　　　2　　　　　　3　　　　　　4　　　　　　5

惹かった　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ふつう

わかりにくい

6．総合的な満足度はいかがでしたか？

6　　　　　　7　　　　　　8　　　　　　9

触粁
非精に
良かった

汽農
JlミIJヽ二）や●●一

非鷺に安い

良かった
わかりやすい

1　　　　　2　　　　　　3　　　　　　4　　　　　　5　　　　　　6　　　　　7　　　　　　8

不濃
懸かった

ふつう

7．ご意見・ご感想など自由に記入してください。

葬儀に関していろいろとアドバイス・提案していただき

とても素敵な葬儀を行えました。

説明もとても親切で分かりやすく新味になっていただき

感謝しております。

9　篭ふ慧

丼青に
義足している

ありがとうございました。アンケートは以上です。

差し支えなければお名前をお知らせくださいませ。

ィニシャル＝　　E．S 女　　　　　46　線）

最後まで己記入・ご協力ありがとうございました。今後の責暮な資料とさせていただきます。


